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Gültig mit KISSsoft Release 2020 oder höher, gültig ab 1. Juli 2020. Gültig für alle KISSsoft-Lizenzen. Bei Fragen 

wenden Sie sich an Ihren lokalen KISSsoft-Partner oder schreiben Sie an info@kisssoft.com 

 

Valid with KISSsoft release 2020 or higher, effective 1st of July 2020. Applicable for all KISSsoft licenses. In case of 

questions, contact your local KISSsoft partner or write to info@kisssoft.com 

 

Valido con KISSsoft Release 2020 o superiore, valido dal 1° luglio 2020. Valido per tutte le licenze KISSsoft. Per 

qualsiasi domanda, contattate il vostro partner KISSsoft locale o scrivete a info@kisssoft.com. 

 

Válido con el lanzamiento de KISSsoft 2020 o superior, efectivo el 1 de julio de 2020. Aplicable a todas las licencias 

de KISSsoft. En caso de preguntas, póngase en contacto con su socio local de KISSsoft o escriba a 

info@kisssoft.com 

 

Valable avec la version 2020 de KISSsoft ou supérieure, en vigueur à partir du 1er juillet 2020. Applicable pour 

toutes les licences KISSsoft. En cas de questions, contactez votre partenaire KISSsoft local ou écrivez à 

info@kisssoft.com 

 

Válido com KISSsoft release 2020 ou superior, em vigor a partir de 1 de Julho de 2020. Aplicável a todas as licenças 

do KISSsoft. Em caso de dúvidas, contacte o seu parceiro local KISSsoft ou escreva para info@kisssoft.com 

 

Действует с выпуском KISSsoft 2020 или выше, вступившим в силу с 1 июля 2020 года. Подходит для всех 

лицензий KISSsoft. В случае возникновения вопросов, свяжитесь с вашим местным партнером KISSsoft или 

напишите по адресу info@kisssoft.com 

 

使用 KISSsoft2020 版或更高版本的产品有效，有效期为 2020 年 7 月 1 日起。适用于所有 KISSsoft 许可证。如有疑

问，请联系您当地的 KISSsoft 合作伙伴，或致信 info@kisssoft.com 

 



         
 

 

 

KISSsoft AG   T. +41 55 254 20 50 

A Gleason Company  F. +41 55 254 20 51 

Rosengartenstr. 4, 8608 Bubikon info@kisssoft.com 

Switzerland   www.kisssoft.com 

Sharing Knowledge 

 

MyKISSsoft login (Deutsch) 

Der MyKISSsoft Login ist der Schlüssel zum Kun-

denbereich auf www.KISSsoft.com. Sie erhalten 

Zugriff auf Dokumente, Informationen und Down-

loads im Zusammenhang mit Ihrer KISSsoft-Lizenz. 

Der MyKISSsoft Login basiert auf Ihrer bei KISSsoft 

AG registrierten E-Mail-Adresse. Je nachdem, ob 

Sie ein Besucher, ein KISSsoft-Lizenzbenutzer 

oder ein KISSsoft-Lizenzadministrator sind, haben 

Sie Zugriff auf die unten beschriebenen Elemente. 

 

Registrierung 

Registrieren Sie sich für Ihren MyKISSsoft Login auf www.KISSsoft.com. Wählen Sie MyKISSsoft Login und jetzt 

Registrieren für MyKISSsoft. Aktivieren Sie auf jeden Fall die folgende Option: 

 
Wir empfehlen, dass Sie auch die folgenden zwei Optionen auswählen 

 
Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse und ein Passwort ein. Um sich im Kundenbereich anzumelden, verwenden Sie My-

KISSsoft Login mit Ihrer E-Mail-Adresse und Passwort. 

 

KISSsoft-Lizenznutzer 

Die folgenden Dokumente stehen den bei KISSsoft AG registrierten KISSsoft-Lizenznutzern zur Verfügung: 

▪ Lizenzpass (Lizenznummer, Lizenzadresse, Standorte an denen die Lizenz verwendet werden darf, Li-

zenztyp, Lizenzadministrator und Module) 

▪ Versionshinweise und Liste der Änderungen, Service Packs, Modulliste der aktuellen Version (alle KIS-

Ssoft-Module) und technische Produktbeschreibung (Funktionalität der Module) 

▪ Hard- und Software-Anforderungen, Installationsanleitung, Tutorials, Anleitungen 

▪ Siehe Abbildungen unten 

 

KISSsoft-Lizenzadministrator 

Zusätzlich zu den Inhalten wie für KISSsoft-Lizenzbenutzer aufgeführt, hat der Administrator Zugriff auf: 

▪ Die Lizenzdatei, die Software als Download, Installationsanweisungen, Lizenzbedingungen 

▪ Eine Liste der KISSsoft-Lizenzbenutzer die der Lizenz zugeordnet sind, Kontaktdaten 

▪ Informationen über den Ablauf des Supports und der Wartung 

▪ Siehe Abbildungen unten 

 

Danke 

Wenn Sie nicht bei der KISSsoft AG als KISSsoft-Lizenzbenutzer oder KISSsoft-Lizenzadministrator registriert sind, 

kontaktieren Sie uns unter info@KISSsoft.com oder ++41 55 254 20 50. Wenn Sie sich nicht mit Ihrem bestehenden 

MyKISSsoft Login im Kundenbereich anmelden können oder wenn Informationen im Kundenbereich fehlen oder 

fehlerhaft sind, kontaktieren Sie uns. Wir freuen uns auf Ihre Rückmeldungen und Verbesserungsvorschläge. 
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Nach dem Login über Ihr MyKISSsoft Konto wählen Sie «Kundenbereich» für den Download der Lizenzen und der 

Software, «Dokumente» für den Download von Anleitungen und dergleichen und «Service Packs» für Service Packs. 

 

 
Download der Lizenzen (hier exemplarisch für Lizenz # 1234), der Software und der Installationsanleitung. Für meh-

rere Release (hier beispielhaft für Release 2014 bis 2019). Angaben ob es sich um eine Einzelplatz- oder Netz-

werklizenz handelt, ob die Lizenz gekauft oder gemietet wurde und bis wann die Lizenz gewartet und unterstützt ist. 

 

 
Download von Anleitungen zu ausgewählten Themen und Fragestellungen zu KISSsoft. 

 

 
Download der Service Packs, für den aktuellen und ältere Release. Als *.exe oder *.zip Datei.  
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MyKISSsoft login (English) 

Create your MyKISSsoft login, your key to the 

customer area on www.KISSsoft.com. Gain 

access to documents, information and down-

loads related to your KISSsoft license(s). The 

MyKISSsoft login is based on your email ad-

dress registered with KISSsoft AG. Depend-

ing on whether you are a visitor, a KISSsoft 

license user or a KISSsoft license administra-

tor, you have access to the below items. 

 

Registration 

Register for your MyKISSsoft login on www.KISSsoft.com. Select MyKISSsoft Login and Register for MyKISSsoft 

now. Enter your contact details and activate at least this flag: 

   
We recommend you set the next two flags to receive relevant information on Service Packs, application reports and 

other: 

  
  

In the section Login Information, enter your email address and a password. To login to the customer area using 

MyKISSsoft Login, use the same email address and password. 

 

KISSsoft license user 

The following documents are available if you are registered as a KISSsoft license user with KISSsoft AG: 

▪ License pass (license number, licensee address, sites where the license may be used, type of license, license 

administrator and modules list) 

▪ Release notes and list of changes, Service Packs, current modules list (listing all KISSsoft modules) and the 

technical product description (module functionality) 

▪ Hard- and software requirements, installation instructions, tutorials, software instructions 

▪ See figures below 

 

KISSsoft license administrator 

In addition to the above information, the KISSsoft license administrator has access to: 

▪ The license file, the software as download, installation instructions, license conditions, information on updates 

▪ A list of users associated with a license and their contact details 

▪ Information on the expiry of support and maintenance 

▪ See figures below 

 

Thank you 

If you are not registered with KISSsoft AG as either a KISSsoft license user or KISSsoft license administrator, do 

contact us on info@KISSsoft.com or +41 55 254 20 50. If you cannot login to the customer area with your existing 

MyKISSsoft login of if any information in the customer area should be missing or is erroneous, do contact us. In case 

you have any suggestions or additional requirements, kindly let us know. 
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After logging in via your MyKISSsoft account, select "Customer Area" for downloading licenses and software, "Doc-

uments" for downloading manuals and the like, and "Service Packs" for Service Packs. 

 

 
Download of the licenses (here shown using license # 1234 as example), of the software and installation instruction. 

For several releases (here release 2014 to 2019). Information whether the license is a single user dongle license or 

a floating license, whether the license was purchased (perpetual use) or rented and the date till when the license is 

supported. 

 

 
Download of instructions on selected topics and questions related to KISSsoft. 

 

 
Download of Service Packs, for the current and older releases. Download as *.exe or *.zip file.  
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Accesso MyKISSsoft  (Italiano) 

L'accesso MyKISSsoft è la chiave per entrare nell'Area 

Clienti su www.KISSsoft.com. Potrete così accedere a 

documenti, informazioni e download in relazione alle vo-

stre licenze KISSsoft. L'accesso MyKISSsoft si basa 

sull'indirizzo e-mail registrato per KISSsoft AG. A se-

conda che siate un semplice visitatore, un utente in pos-

sesso di licenza KISSsoft o un amministratore di licenze 

KISSsoft, avrete accesso agli elementi sotto descritti. 

 

Registrazione 

Per accedere a MyKISSsoft occorre che vi registriate su www.KISSsoft.com. Qui selezionate accesso MyKISSsoft 

e Registrati ora a MyKISSsoft. Selezionate assolutamente la seguente opzione: 

 
Consigliamo di selezionare anche le seguenti due opzioni 

 
Inserite il vostro indirizzo e-mail e create la vostra password e conservatela in modo sicuro, perché non sarà nota a 

KISSsoft AG. Per accedere all'Area Clienti, attraverso accesso MyKISSsoft inserite il vostro indirizzo e-mail e la 

password. 

 

Utente in possesso di licenza KISSsoft 

L'utente in possesso di licenza KISSsoft registrato su KISSsoft AG ha a disposizione i seguenti documenti: 

▪ Pass licenza con numero di licenza, indirizzo della licenza, sedi presso le quali è possibile utilizzare la 

licenza, tipo di licenza, amministratore della licenza e moduli 

▪ Note sulla versione ed elenco modifiche, patch 

▪ Elenco moduli della versione corrente, elenco di tutti i moduli KISSsoft disponibili e "Descrizione tecnica 

del prodotto" con le funzioni dei singoli moduli 

▪ Requisiti hardware e software, manuale di installazione, tutorial, istruzioni 

 

Amministratore di licenze KISSsoft 

Oltre ai contenuti indicati per l'utente in possesso di licenza KISSsoft, l'amministratore ha accesso a: 

▪ File di licenza, il software stesso, istruzioni di installazione, condizioni di licenza 

▪ L'elenco degli utenti a cui è stata assegnata una licenza e i relativi dati di contatto 

▪ Informazioni sulla data di fine supporto e manutenzione e sul valore della licenza 

 

Grazie 

Se non siete registrati su KISSsoft AG come utente in possesso di licenza KISSsoft o come amministratore di licenze 

KISSsoft, contattateci all'indirizzo info@KISSsoft.com o al numero ++41 55 254 20 50. Se non riuscite a entrare 

nell'Area Clienti attraverso il vostro accesso MyKISSsoft o se all'interno dell'Area Clienti alcune informazioni risultano 

mancanti o errate, contattateci. Saremo lieti di ricevere i vostri feedback ed eventuali proposte di miglioramento. 
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Dopo aver effettuato il login tramite il proprio account MyKISSsoft, selezionare "Area clienti" per il download di 

licenze e software, "Documenti" per il download di manuali e simili e "Service Pack" per le patch. 

 

 
Scaricate le licenze (qui esemplare per la licenza n. 1234), il software e le istruzioni di installazione. Per più releases 

(qui esemplare per le release dal 2014 al 2019). Informazioni se si tratta di una licenza per singolo utente o di una 

licenza flottante, se la licenza è stata acquistata o noleggiata e fino a quando la licenza non viene revisionata e 

supportata. 

 

 
Download di istruzioni per argomenti selezionati e domande su KISSsoft. 

 

 
Scarica le patch, per la versione attuale e quella più vecchia. Come file *.exe o *.zip.  
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MyKISSsoft Login (Español) 

El login MyKISSsoft es la clave al área de clientes 

en www.KISSsoft.com. Allí tendrá acceso a 

documentos, información y descargas 

relacionados con su(s) licencia(s) KISSsoft. El 

login MyKISSsoft se basa en la dirección del correo 

electrónico registrada en KISSsoft AG. 

Dependiendo de si es un visitante, un usuario de 

licencia KISSsoft o un administrador de licencias 

KISSsoft tendrá acceso a los elementos descritos 

abajo. 

 

Registro 

Regístrese para su login MyKISSsoft en www.KISSsoft.com. Seleccione allí MyKISSsoft Login y Registrarme ahora 

para MyKISSsoft. Seleccione en todo caso la siguiente opción: 

 
Recomendamos que también seleccione las siguientes dos opciones 

 
Indique su dirección de correo electrónico y cree su propia contraseña y guárdela, porque no será conocida por 

KISSsoft AG. Para registrarse en el área de clientes, inicie sesión mediante MyKISSsoft Login con su dirección de 

correo electrónico y contraseña. 

 

Usuario de licencia KISSsoft 

Los siguientes documentos están disponibles para usuarios de licencia KISSsoft registrados en KISSsoft AG: 

▪ pase de licencia con número de licencia, dirección de licencia, emplazamientos en los que puede 

utilizarse la licencia, tipo de licencia, administrador de la licencia y módulos 

▪ indicaciones sobre la versión y lista de las modificaciones, parches 

▪ lista de módulos de la versión actual, listado de todos los módulos KISSsoft disponibles y la «Descripción 

de producto técnica» con las funciones de los distintos módulos 

▪ requisitos de hardware y software, instrucciones de instalación, tutoriales, manuales 

 

Administrador de la licencia KISSsoft 

Además de los contenidos indicados para usuarios de una licencia KISSsoft, el administrador tiene acceso a: 

▪ el archivo de licencia, el propio software, instrucciones de instalación, condiciones de licencia 

▪ una lista de los usuarios a los que se ha asignado una licencia y sus datos de contacto 

▪ información sobre el proceso del departamento de soporte y el mantenimiento, así como sobre el valor de 

la licencia 

 

Gracias 

Si no está registrado en KISSsoft AG como usuario de licencia KISSsoft o administrador de licencia KISSsoft, 

póngase en contacto con nosotros a través de info@KISSsoft.com o ++41 55 254 20 50. Si no puede acceder al 

área de clientes con su Login MyKISSsoft actual o si falta información en el área de clientes o es incorrecta, póngase 

en contacto con nosotros. Estaremos encantados de recibir sus comentarios y propuestas de mejora. 
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Después de acceder a través de su cuenta de MyKISSsoft, seleccione "Área de clientes" para descargar licencias 

y software, "Documentos" para descargar manuales y similares, y "Paquetes de servicio" para parches. 

 

 
Descargue las licencias (aquí el ejemplo de la licencia # 1234), el software y las instrucciones de instalación. Para 

múltiples releases (aquí ejemplar para el release de 2014 a 2019). Información sobre si se trata de una licencia 

para un solo usuario o una licencia flotante, si la licencia fue comprada o arrendada y hasta cuándo se presta 

servicio y apoyo a la licencia. 

 

 
Descarga de instrucciones para temas seleccionados y preguntas sobre KISSsoft. 
 

 
Descargue los parches, para la versión actual y la anterior. Como archivo *.exe o *.zip.   
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MyKISSsoft Login (Français) 

MyKISSsoft Login vous permet d’entrer dans l’es-

pace client de www.KISSsoft.com. Vous y avez ac-

cès à des documents, des informations et des télé-

chargements en lien avec votre ou vos licence(s) 

KISSsoft. La connexion par MyKISSsoft Login s’ef-

fectue avec l’adresse e-mail enregistrée auprès de 

KISSsoft AG. Que vous soyez un visiteur, un utili-

sateur de licence KISSsoft ou un administrateur de 

licence KISSsoft, vous avez accès aux éléments 

décrits ci-dessous. 

 

Enregistrement 

Enregistrez-vous pour votre MyKISSsoft sur www.KISSsoft.com. Une fois sur le site, cliquez sur MyKISSsoft Login 

puis sur Register for MyKISSsoft. Sélectionnez dans tous les cas l’option suivante: 

 
Nous vous recommandons de sélectionner également les deux options suivantes: 

 
Entrez votre adresse e-mail et créez votre propre mot de passe et conservez-le, car il ne sera pas connu de KISSsoft 

AG. Pour vous connecter à l’espace client, identifiez-vous, via MyKISSsoft Login, avec votre adresse e-mail et le 

mot de passe. 

 

Utilisateur de licence KISSsoft 

Les documents suivants sont à disposition des utilisateurs de licence KISSsoft enregistrés auprès de KISSsoft AG : 

▪ Passe licence avec numéro de licence, adresse de licence, sites sur lesquels la licence peut être utilisée, 

type de licence, administrateur de licence et modules 

▪ Notes de version et liste des modifications, correctifs 

▪ Liste des modules de la version actuelle, liste de tous les modules KISSsoft disponibles et « Description 

technique des produits » avec les fonctionnalités de chaque module 

▪ Exigences matérielles et logicielles, instructions d’installation, tutoriels, instructions 

 

Administrateur de licence KISSsoft 

En plus du contenu cité pour les utilisateurs de licence KISSsoft, l’administrateur a accès : 

▪ Au fichier de licence, au logiciel lui-même, aux instructions d’installation, aux conditions de licence 

▪ À une liste des utilisateurs auxquels est attribuée une licence et à leurs coordonnées 

▪ Aux informations relatives au fonctionnement du support et de la maintenance, et à la valeur de la licence 

 

Merci 

Si vous n’êtes pas enregistré auprès de KISSsoft AG en tant qu’utilisateur de licence KISSsoft ou administrateur de 

licence KISSsoft, contactez-nous à l’adresse info@KISSsoft.com ou au ++41 55 254 20 50. Si vous n’arrivez pas à 

vous connecter à l’espace client avec vos identifiants MyKISSsoft Login existants ou si des informations manquent 

ou sont erronées dans l’espace client, contactez-nous. N’hésitez pas à nous faire part de vos retours et propositions 

d’amélioration. 
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Après vous être connecté via votre compte MyKISSsoft, sélectionnez "Espace client" pour le téléchargement des 

licences et des logiciels, "Documents" pour le téléchargement des manuels et autres, et "Service Packs" pour les 

correctifs. 

 

 
Téléchargez les licences (ici à titre d'exemple pour la licence n° 1234), le logiciel et les instructions d'installation. 

Pour les versions multiples (ici exemplaire pour les versions de 2014 à 2019). Informations indiquant s'il s'agit d'une 

licence pour utilisateur unique ou d'une licence flottante, si la licence a été achetée ou louée et jusqu'à ce que la 

licence soit entretenue et prise en charge. 

 

 
Téléchargement d'instructions pour certains sujets et questions sur KISSsoft. 

 

 
Téléchargez les correctifs, pour la version actuelle et les versions antérieures. Sous forme de fichier *.exe ou *.zip. 
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MyKISSsoft Login (Português) 

O MyKISSsoft Login é a chave para a área do 

cliente em www.KISSsoft.com. Você tem acesso a 

documentos, informações e downloads em 

conexão com sua(s) licença(s) KISSsoft. O 

MyKISSsoft Login se baseia no seu endereço de e-

mail registrado na KISSsoft AG. Dependendo se 

você é um visitante, um usuário de licença 

KISSsoft ou um administrador de licença KISSsoft, 

terá acesso aos elementos descritos abaixo. 

 

Registro 

Registre-se para seu MyKISSsoft Login em www.KISSsoft.com. Aí selecione MyKISSsoft Login e Registrar agora 

para MyKISSsoft. Não se esqueça de selecionar a seguinte opção: 

 
Recomendamos que selecione também as seguintes duas opções 

 
Insira seu endereço de e-mail e crie sua própria senha e guarde-a com segurança, pois ela não será conhecida 

pela KISSsoft AG. Para acessar à área do cliente, faça login através de seu MyKISSsoft Login com seu endereço 

de e-mail e a senha. 

 

Usuário de licença KISSsoft 

Os seguintes documentos estão disponíveis para os usuários de licença KISSsoft registrados na KISSsoft AG: 

▪ Passe de licença com número de licença, endereço da licença, locais onde a licença pode ser utilizada, 

tipo de licença, administrador da licença e módulos 

▪ Notas de versão e lista de alterações, Service Packs 

▪ Lista de módulos da versão atual, listagem de todos os módulos KISSsoft disponíveis e a "Descrição 

Técnica do Produto" com as funcionalidades de cada módulo 

▪ Requisitos de hardware e software, instruções de instalação, tutoriais, manuais 

 

Administrador de licença KISSsoft 

Além do conteúdo listado para o usuário de licença KISSsoft, o administrador tem acesso a: 

▪ O arquivo de licença, o próprio software, instruções de instalação, condições de licença 

▪ Uma lista de usuários que estão atribuídos a uma licença e seus dados de contato 

▪ Informações sobre o processo de suporte e manutenção e sobre o valor da licença 

 

Obrigado 

Se você não está registrado na KISSsoft AG como usuário de licença KISSsoft ou administrador de licença 

KISSsoft, por favor contate-nos em info@KISSsoft.com ou ++41 55 254 20 50. Se você não conseguir entrar na 

área do cliente com seu MyKISSsoft Login existente, ou se as informações na área do cliente estiverem faltando 

ou incorretas, por favor contate-nos. Aguardamos o seu feedback e sugestões de melhoria. 
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Depois de entrar através da sua conta MyKISSsoft, seleccione "Área do Cliente" para descarregar licenças e 

software, "Documentos" para descarregar manuais e afins, e "Pacotes de Serviços" para Service Packs. 

 

 
Descarregar as licenças (aqui exemplar para a licença # 1234), o software e as instruções de instalação. Para l 

versões múltiplos (aqui exemplar para versões de 2014 a 2019). Informação se é uma licença de utilizador único 

ou licença flutuante, se a licença foi comprada ou alugada e até quando a licença é servida e suportada. 

 

 
Download de instruções para tópicos selecionados e perguntas sobre o KISSsoft. 

 

 
Descarregar os Service Packs, para a versão atual e mais antiga. Como ficheiro *.exe ou *.zip.   
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MyKISSsoft Login (Pусский) 

MyKISSsoft Login — это условие доступа к разделу 

для клиентов на сайте www.KISSsoft.com. Вы 

получите доступ к документам, информации 

и файлам для скачивания в соответствии с Вашими 

лицензиями KISSsoft. MyKISSsoft Login использует 

Ваш адрес электронной почты, зарегистрированный 

в KISSsoft AG. В зависимости от того, являетесь ли 

Вы посетителем, лицензионным пользователем 

KISSsoft или лицензионным администратором 

KISSsoft, у Вас будет доступ к описанным ниже 

элементам. 

 

Регистрация 

Зарегистрируйтесь в MyKISSsoft Login на сайте www.KISSsoft.com. Выберите MyKISSsoft Login и  

Зарегистрироваться на MyKISSsoft. Мы рекомендуем выбирать следующие опции. 

 
Укажите свой адрес электронной почты и пароль. Чтобы перейти в раздел для клиентов, войдите в MyKIS-

Ssoft Login со своим адресом электронной почты и паролем. 

 

Лицензионный пользователь KISSsoft 

Следующие документы доступны зарегистрированным лицензионным пользователям KISSsoft: 

▪ лицензионный паспорт с лицензионным номером, лицензионный адрес, разрешенные места 

пользования лицензии, тип лицензии, лицензионный администратор и модули; 

▪ указания по версии, список изменений и пакетов обновлений; 

▪ список модулей текущей версии, список всех доступных модулей KISSsoft и документ 

«Техническое описание продукта» с функциями отдельных модулей; 

▪ требования к аппаратному и программному обеспечению, инструкция по установке, обучающие 

материалы, инструкции. 

 

Лицензионный администратор KISSsoft 

Наряду с данными, доступными лицензионному пользователю KISSsoft, администратор имеет доступ 

к следующим материалам: 

▪ файл лицензии, само программное обеспечение, указания по установке, условия лицензионного 

соглашения; 

▪ список пользователей, владеющих лицензией, их контактные данные; 

▪ информация о ходе поддержки и сопровождения, а также стоимость лицензии. 

 

Благодарим Вас 

Если Вы не зарегистрированы как лицензионный пользователь или лицензионный администратор KISSsoft, 

свяжитесь с нами по адресу info@KISSsoft.com или по телефону +41 55 254-20-50. Если вы не можете войти 

в MyKISSsoft Login, а также если представленная информация неверная, свяжитесь с нами.  
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После входа в систему через учетную запись MyKISSsoft выберите "Зона клиента" для загрузки лицензий и 

программного обеспечения, "Документы" для загрузки руководств и т.п., а также "Сервисные пакеты" для 

патчей. 

 

 
Загрузите лицензии (здесь пример лицензии № 1234), программы и инструкции по установке. Для 

многократных релизов (пример для релиза 2014-2019 гг.). Информация о том, является ли это 

однопользовательская лицензия или плавающая лицензия, была ли лицензия приобретена или взята в 

аренду и до тех пор, пока лицензия не будет обслуживаться и поддерживаться. 

 

 
Скачать инструкции по выбранным темам и вопросам о KISSsoft. 

 

 
Загрузите патчи для текущего и более старого релиза. Как *.exe или *.zip файл. 
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MyKISSsoft Login (中文) 

MyKISSsoft Login 是通向 www.KISSsoft.com 客户

页面的密钥。您将有权访问与您的 KISSsoft 许可证

有关的文档、资讯和下载专区。MyKISSsoft Login 

基于您在 KISSsoft AG 登记注册时使用的电子邮件

地址。不同的身份，即访客、KISSsoft 许可证持有

者、KISSsoft 许可证管理员，能够访问到的网页内

容如下所述。 

 

注册 

在 www.KISSsoft.com 上注册，以使用 MyKISSsoft Login。请在官网上选择 MyKISSsoft Login 和现在注册获取 

MyKISSsoft。必须选择以下选项： 

 

我们建议您也选择以下的两个选项 

 

请输入您的电子邮件地址和密码。用您的电子邮件地址和密码在 MyKISSsoft Login 中登录，即可访问客户页面。 

 

KISSsoft 许可证持有者 

下列文档可供在 KISSsoft AG 登记注册过的 KISSsoft 许可证持有者使用： 

▪ 许可通行证，含许可证号、许可证地址、使用许可证的场所、许可证类型、许可证管理员和模块 

▪ 版本说明和变更列表，补丁 

▪ 当前版本的模块列表，列举所有可用的 KISSsoft 模块和描述了各模块功能的“技术产品说明” 

▪ 软硬件要求、安装指南、使用手册、说明书 

 

KISSsoft 许可证管理员 

管理员除了能访问 KISSsoft 许可证持有者可获取的所有内容之外，还能访问： 

▪ 许可证文件、软件本身、安装说明书、许可证条款 

▪ 分配了许可证的用户名单及其联系方式 

▪ 有关支持和维护历史的信息以及有关许可证数值的信息 

 

感谢 

如果您没有在  KISSsoft AG 以  KISSsoft 许可证持有者或  KISSsoft 许可证管理员的身份登记注册，请通过 

info@KISSsoft.com 或 ++41 55 254 20 50 联系我们。如果使用现有的 MyKISSsoft Login 无法登录到客户页面或者

客户页面中的信息缺失或损坏，请联系我们。我们期待着您的反馈和改进建议。 
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通过 MyKISSsoft 账户登录后，选择 "客户区 "下载许可证和软件，选择 "文档 "下载手册等，选择 "服务包 "下载补丁

。 

 

 
下载许可证(这里的许可证为 1234 号)、软件和安装说明。对于多个版本(这里以 2014 年至 2019 年的版本为例)： 许

可证是单用户许可证还是浮动许可证，许可证是购买还是租赁，以及直到许可证的服务和支持时间等信息。 

 

 
下载当前和旧版本的补丁。作为*.exe 或*.zip 文件。 

 

 
下载有关 KISSsoft 的选定主题和问题的手册。 
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MyKISSsoft login (Japanese) 

MyKISSsoft ログインから、KISSsoft 社ウェブサイト上のお客様専用サイトにアクセスできます。MyKISSsoft で

は、お客様の KISSsoft ライセンスに関わる様々なドキュメント、情報、ダウンロードにアクセスいただけます。

MyKISSsoftログインは、KISSsoft社に登録した

E メールアドレスを利用しています。ビジター

、 KISSsoft ライセンスユーザー、または

KISSsoft ライセンス管理者であるかによって、

以下の異なる要素へのアクセス権が認められて

います。 

 

登録 

www.KISSsoft.com で、MyKISSsoft ログインに登録してください。MyKISSsoft Login、そして MyKISSsoft に登録

するを選択してください。いずれの場合も以下のオプションを有効化してください。 

 
また、次の 2 つのオプションも選択されることを推奨しています。 

 
お客様の E メールアドレスとパスワードを入力してください。お客様専用サイトにログインするには、

MyKISSsoft ログインでお客様の登録 E メールアドレスとパスワードを入力してください。 

 

KISSsoft ライセンスユーザー 

以下のドキュメントが、KISSsoft 社に登録されたライセンスユーザーに提供されています。 

▪ ライセンスパス（ライセンス番号、ライセンスアドレス、ライセンスを使用できる拠点、ライセンスの

タイプ、ライセンス管理者、モジュール） 

▪ ソフトウェアバージョンに関するお知らせと変更リスト、サービスパック、現行バージョンのモジュー

ルリスト（全 KISSsoft モジュール）、製品技術説明書（モジュールの機能説明書） 

▪ ハードウェアとソフトウェアの使用条件、インストールガイド、チュートリアル、マニュアル 

▪ 下の図を参照ください。 

 

KISSsoft ライセンス管理者 

KISSsoft ライセンスユーザーと同じ内容の他に、管理者には以下にアクセスできます。 

▪ ライセンスファイル、ダウンロード版ソフトウェア、インストールマニュアル、ライセンス条件 

▪ ライセンスが付与されている KISSsoft ライセンスユーザーのリストと連絡先情報 

▪ サポート終了やメンテナンスに関する情報 

▪ 下の図を参照ください。 

 

ありがとうございました。 

KISSsoft 社において KISSsoft ライセンスユーザーまたはライセンス管理者として登録されていない場合は、

info@KISSsoft.com または+41 55 254 20 50 までご連絡ください。既存の MyKISSsoft ログインでお客様専用サイ

トにログインできない場合、または専用サイトの情報が不足していたり、誤りがある場合は弊社までご連絡くだ

さい。皆様からのフィードバックや改善のご提案をお待ちしております。 
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お客様の MyKISSsoft アカウントでログインした後、ライセンスとソフトウェアのダウンロードするには［お客様

専用サイト］を、マニュアル等は［ドキュメント］、サービスパックは［サービスパック］を選択してください

。 

 

 
ライセンス（ここでは例としてライセンス番号 1234）、ソフトウェアとインストールマニュアルのダウンロード

。複数のリリースがある場合（ここでは例として 2014 年度版と 2019 年度版）。独立ライセンスまたはネットワ

ークライセンスなのか、購入ライセンスまたはリースのライセンスなのか、いつまでライセンスにメンテナンス

やサポートが受けられるかといった情報。 
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KISSsoft に関する特定のテーマや課題に対するガイドのダウンロード。 

 

 
最新版と以前のリリースに対するサービスパックのダウンロード。*.exe または *.zip ファイルとして。  

 


